
Bancos y Productos Sinaloenses
Se llevó a cabo un estudio de opinión en las tres principales ciudades del estado de Sinaloa 

Culiacán, Mazatlán y Los Mochis, con el fin de conocer la percepción de la población en general 
sobre los bancos a los que tienen acceso en su ciudad así como los productos sinaloenses que 

consume generalmente y sus preferencias entre algunos productos sinaloenses y no sinaloenses.
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En promedio sólo el 45% de la población tiene alguna cuenta 
bancaria, mientras que si analizamos la sección de tarjetas de 
crédito podemos ver que sólo el 30% cuenta con una tarjeta de 
crédito de cualquier banco.

Se tiene prácticamente un empate en cuanto al consumo de 
estas dos salsas, sin embargo el resultado por ciudad fue muy 
variado:

Se le preguntó a la población que productos prefiere de varios 
tipos, comparando un producto sinaloense con un producto no 
sinaloense, primero se comparó la salsa guacamaya con la salsa 
huichol:

Productos sinaloenses
Se le preguntó a la población de manera directa cuál considera el 
mejor y peor banco en su ciudad. Obtuvimos que el mejor banco 
según la población sinaloense independientemente si son 
usuarios o no del mismo fue Banamex con 56.8%, seguido muy 
lejos por Bancomer con un 16.7%. El banco que cuenta con la 
peor evaluación por parte de los sinaloenses fue HSBC con 
22.3% de la población seguido en esta ocasión muy de cerca por 
Santander Serfín con 20.5%. Esta combinación de los dos 
mejores y los dos peores bancos fue consistente en las tres 
ciudades evaluadas.
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Cualquier comentario o aclaración:
axioma@axiomaconsultores.com.mx

Por último en cuanto al comparativo de productos sinaloenses 
con no sinaloenses se les preguntó ¿Dónde prefieren comprar 
sus cosas en caso de que tuviera que adquirir un producto en 
tiendas Coppel o en tiendas Electra, y se detectó un dominio 
claro en lo que es tiendas Coppel.
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Nota Metodológica: Se llevaron a cabo 547 encuestas 
telefónicas en los municipios de Culiacán, Mazatlán, y Ahome. 
La muestra se distribuyó de manera proporcional para cada 
municipio. El resultado cuenta con un nivel de confianza del 95% 
y un margen de error del + 5% para el estudio en su conjunto y es 
representativo para la población del estado que cuenta con línea 
telefónica en su hogar. 

Se tomaron cuotas de Edad y Sexo según la distribución de la 
población en el estado.
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Finalmente e independientemente de las preferencias en cuanto 
a bancos y a los productos mencionados, se le pidió, a la 
población de las tres ciudades sujetas a estudio, que evaluaran 
como cada mes al presidente municipal y al gobernador del 
estado.

Presidentes Marzo Abril Mayo Junio

Jesús Vizcarra 7.8
 

7.9
 

7.5 6.8

Jorge Abel López

 
7.2

 
7.5

 
7.7 7.0

Esteban Valenzuela 7.8 7.3 7.3 7.2

Gobernador del Estado
Marzo Abril  Mayo Junio

Jesús A. Aguilar 7.9 7.3 7.4 6.9

Posteriormente se hizo la comparativa entre productos CHATA y 
productos FOOD para ver las preferencias de los sinaloenses y 
se tuvo que en general se prefiere más los productos FOOD, sin 
embargo en la ciudad de Los Mochis los dos productos están 
empatados en preferencias.
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